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Contesto Operativo — Le Cure
Palliative

Le cure palliative sono una disciplina giovane, che si caratterizza per
'attenzione al paziente ed alla gqualitd di vita, prima ancora che alla
malattia.

Nel 1967 nasce a Londra, per opera di Cicely Saunders, il primo Hospice
del mondo; nel 1973, in Canada, Balfour Mount avvia a Montreal un
progetto analogo e lo contestualizza in una nuova disciplina: le Cure
Pailiative.

Net 1986, grazie al contributo sostanziale di Vittorio Ventafridda, nasce la
scala del dolore a tre gradini del’'OMS.

Negli anni a venire le cure palliative si sono radicate in italia, grazie alla
sinergia tra operatori sanitari ed il mondo del volontariato, con un percorso
che ha portato alla trasformazione di un movimento culturale in una
disciplina specialistica.

E nel 1999 che viene normata la realizzazione degli hospice, e nel 2013
viene istituita la disciplina Cure Palliative, inguadrata dal MIUR nell'area
della medicina diagnostica e dei servizi Nel mezzo, un pilastro
fondamentale nella normativa inerente le cure palliative: la legge 38 del
2010, che definisce, tra 'altro, i criteri di accesso alle cure palliative ed alla
terapia del dolore,

Il concetto di cure palliative si € molto evoluto negii uliimi 50 anni,
passando dalla gestione della terminalita all'integrazione con le altre
discipline, prima con le cure palliative precoci e successivamente con le
cure simultanee; oggi infatti le cure palliative in oncologia possono essere
offerte anche assieme ai trattamenti antifumorali specifici. Nel 2012
I'American Society of Clinical Oncology (ASCO) ha raccomandato di
considerare la combinazione delle cure oncologiche stanidard e delle cure
palliative precocemente nel corso della malattia, per tutti i pazienti con
neoplasia metastatica e/o con neoplasia sintomatica.

Attivita Ambulatoriale

Per chi?

L'ambulatorio & dedicato all'assistenza di pazienti con indicazione
esclusiva a cure palliative (Best Supportive Care) oppure a pazienti in
trattamento (ad esempic con chemioterapia o terapie biologiche} con
necessita di terapia del dolore o dei sintomi, oppure di terapia di supporto,
finalizzati a migliorare la qualita della vita e la tolleranza ai trattamenti in
corso (simultaneous care).

Le prestazioni ambulatoriali, per quanto dirette principalmente a pazienti
oncologici, possono essere erogate anche in favore di pazienti affetti da
patologie non oncologiche, che abbiano indicazione ad assistenza in cure
palliative.

Come?

Con richiesta dello specialista del SSR di riferimento per il paziente oppure
tramite richiesta del Medico di Medicina Generale (per i pazienti
provenienti dal territorio & necessaria impegnativa per Prima visita Cure
Palliative)

Dove?

|'assistenza ambulatoriale viene erogata presso i locali dell’Ambulatorio di
Cure Palliative, situati al primo piano de! Padiglione Vecchio della sede
staccata di viale Piazza D’Armi n. 1 a Novara (ex S. Giuliano), in una sede
ampliata e completamenie rinnovata all'inizio del 2018.

Quando?

I servizio & operative dal lunedi al venerdi (dalle 8 alle 15, esclusi i festivi).

Come contattarci?

Al numero 0321.3734960; in assenza dell'operatore, lasciare un
messaggioc in segreteria telefonica.
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Prestazioni erogate

Impostazione e gestione della terapia del dolore e dei sintomi per
pazienti candidati a Best Supportive Care

Impostazicne e gestione della terapia del dolore e dei sintomi per
pazienti candidati a Simultaneous Care

Visita oncogeriatrica ed ematogeriatrica

Manovre invasive (paracentesi, toracentesi, artrocentesi) sia
terapeutiche che diagnostiche

Terapia infusiva e di supporto

Trasfusione di sangue ed emocomponenti

Prelievo ematico e di altri fluidi biologici

Gestione di accessi venosi centrali e periferici a lunga

permanenza

Posizionamento di catetere vascolare periferico a media e lunga
permanenza tipo Microcath e Midline (per i pazienti che
necessitano di eseguire terapia e.v. presso 'ambulatorio di cure
palliative)

Ecografia clinica ed Ecocolordoppler

Agopuntura {ambulatorio dedicato 1 giorno alla settimana)
Supporto Psicologico {sia al paziente che ai familiari, anche peril
supporto al lutto)

Consulenze per i pazienti ricoverati nei reparti di degenza
dell’Azienda

Tutte le prestazioni possono essere eseguite sia nel contesto di
un’‘assistenza articolata, definita come “presa in carico del paziente” da
parte del servizio, oppure come singole prestazioni rese al pazienfe su
specifica richiesta dell’Oncologo, dello specialista di riferimento oppure del
Medico di Medicina Generale.
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L’Equipe

L'assistenza in cure palliative & garantita attraverso lintegrazione di
diverse figure professionali che collaborano nella realizzazione di un piano
di cura adeguato per ogni singolo paziente.

L'equipe multidisciplinare & uno strumento essenziale per garantire
un'adeguata risposta ai bisogni del paziente e della sua famiglia; la
possibilita di offrire una risposta multidisciplinare & un requisito essenziale
per realizzare un buon progetto di cura.

La S.S.v.D. Cure Palliative — Hospice & diretta dalla Dr.ssa Elvira Catania.
Il team infermieristico & coordinate dalla CAS Vincenza Barbara Depaolis.

Presso L'ambulatorio sono operativi:
- 4 medici
- 3 CPS Infermiere
- 1088
- 1 Psicologa
- 1 Assistente spirituale (1 giorno a settimana)
- 2 unita di personale amministrativo
- Volontari dell'Associazione ldealnsieme Onlus

Dal 2017 IA.O.U.

Maggiore della Carita

di Novara & accreditata %
dall' Associazione

Europea di Oncologia

Medica per
I'integrazione tra
Oncologia e Cure
Palliative

Area intermieristica
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Pressc il Servizio di Cure Palliative € operativa un’area in cui I'attivita
infermieristica e |'assistenza socio-sanitaria sono protagoniste: ai pazienti
vengono garantite diagnosi e prestazioni infermieristiche, in un ambiente
dedicato. In questo contesto si eseguono {citando solo le prestazioni
maggiormente ricorrenti) prelievi ematici, somministrazione di terapia
endovenosa, gestione degli accessi vascolari a permanenza (CVC e
CVP), medicazioni, posizionamento di cateteri venosi periferici a
permanenza (Midline e Microcath), supporto alle manovre invasive (es.
paracentesi, toracentesi, artrocentesi ed infiltrazioni).

Il servizio & sede di tirocinio per gli studenti del Corso di Laurea in Scienze
Infermieristiche.

Ambulatorio Simultaneous Care
Oncologiche

Oncologo e Palliativista condividono fin dallinizio il percorso: clinico del
malato che abbia necessita di trattamento del dolore, di terapia di supporto
o dei sintomi, o di trattamento per eventi intercorrenti correlati alla malattia
ed alla terapia (anche al fine di rendere sostenibile il trattamento
oncologico).

Ambulatorio di Oncogeriatria ed
Ematogeriatria

E’ attivo un ambulatorio dedicato alla valutazione dei pazienti geriatrici con
patologia oncologica ed ematologica, finalizzato ad individuare
precocemente ed eventualmente correggere le aree di fragilith correlate
all'eta avanzata e ad ottimizzare gli obbiettivi di trattamento.

Ambulatorio di Ecografia Clinica

L'attivitd & finalizzata ad oftimizzare le possibilita di diagnosi mediante
I'utilizzo dell'ecografia clinica contestualmente alla visita ed a garantire il
supporto ecografico per I'esecuzione di manovre invasive (es. paracentesi,
toracentesi, artrocentesi ed infiltrazioni).

L’ecografia viene utilizzata nel contesto dell'atlivita ambulatoriale, in
integrazione alla visita, con svariate applicazioni (addome, torace, tessuti
molli e linfonodi, tircide, apparato muscolo-scheletrico).
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Ambulatorio di Agopuntura

L'agopuntura & una disciplina che pud frovare ampia applicazione nel
contesto delle cure paliiative per migliorare la gestione sintomatica. In
particolare presso il nostro servizio la metodica viene utilizzata per la
gestione, in integrazione alla terapia, dei sintomi correlati alla malattia
oppure alla terapia oncologica, sia in contesto di cure palliative esclusive
che di cure simultanee.

Ambulatorio di Psicologia Clinica applicata
alle Cure Palliative

La valutazione psicologica e la presa in carico dei pazieriti e dei caregiver
consente 'espressione, I'elaborazione e la risignificazione dei vissuti legati
alla condizione di malattia lungo il tempo di cura e anche
successivamente, permettendo di integrarli con il progetto assistenziale
dell’'equipe multiprofessionale.

Servizio di Consulenza Intra-ospedaliero

Il perscnale del servizioc ambulaioriale di cure palliative svolge
regolarmente attivita di consulenza nei reparti di degenza dell'Azienda, per
soddisfare i bisogni di cure palliative dei pazienti ricoverati. Le visite di
consulenza si svolgono al letto, su richiesta del reparto che ospita il
paziente, e sono finalizzate all'impostazione della terapia di supporto ed
alla pianificazione dei percorsi assistenziali successivi alla dimissione, in
collaborazione con il NOCC {Nucleo Ospedaliero di Continuita delle Cure)
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