RUMENO

NOTA INFORMATIVA PE PARCURSUL
PACIENTULUI LA SERVICIUL DE URGENTA

1. Acceptarea si definirea prioritatii

Activitatea Salvarii este organizatd pe nivelurile de prioritate definitd de coduri colorate si stabilitd de
protocoluri nationale si internationale. Triajul infermieristic constateaza conditiile clinice a pacientilor la
intrare si le atribuie unul din urméatoarele 5 coduri. Prioritatea este data la codul rosu, galban si albastru.

1 - Codul Rosu Pacient in pericol de viata, cu acces imediat la cura.

Pacient in posibil pericol de viata, cu prezenta de risc evolutiv pentru

2 - Codul Galben . . w
starea generald de sanatate.

Pacient nu in pericol de viata, fara risc evolutiv dar cu suferinta si cu

3 - Codul Albastru e e . x
recidiva a starii generale de sanatate.

Pacient nu in pericol de viata, fara risc evolutiv a starii generale de

4 - Codul Verde .
sanatate.

5 - Codul Alb Pacient nu grav, cu relevanta clinicd minima.

2. Parcursul de Tratament

Pasii ulteriori prevad:
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Pacientul este vizitat si este Se efectueaza examinarile si Daca este necesar, pacientul este |

stabilit diagnosticul initial consultatiile necesare pentru monitorizat pentru a verifica evolutia A
confermarea diagnosticului si starii sale de sanatate.

definirea planului de tratament.

La intrare se livreaza Foaia de Traj in care sunt raportate Codul de Prioritate si Numarul de Identificare cu care e posibil de verificat pe
monitor informativa pacientilor in asteptare si timpul stimat de acces la tratament.

Membrii familiei si insotitorii sunt acceptati in localul Serviciului de urgenta doar pentru pacientii minori, incapabili de
intelegere, cu dizabilitati semnificative, cu autorizarea asistentului medical de la Triaj.

in sala de asteptare sunt prezente servicii igienice si un distributor de apa. Zona este servita de acces gratuit la internet prin
intermediul retelei NovaraWiFi, pusa la dispozitia de priméria orasului Novara.

3. Concluzia parcursul de tratament si externare

Tnaintea de a parasi localurile salvarii verificati daca ati restituit bratara identificativa pesonalului infermieristic si daca ati
colectat obiectele personale, eventuald documentatie clinica si documentele de identificare.

Regiunea Piemonte dispune, pentru pacientii externati cu Codul Alb, plata de un ticket de 25 euro.
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